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    A Everest Refrigeração Indústria e Comércio Ltda. cumprimenta-o pela escolha 
feita ao comprar o seu purificador de água Soft. Em nossa indústria tudo foi feito para 
que seu purificador de água tenha o melhor desempenho por longos anos, para o que 
será necessária a sua colaboração, primeiro lendo atentamente este manual e depois 
utilizando-o conforme as recomendações a seguir. Ao receber seu Soft verifique cuida-
dosamente se esta em perfeitas condições. Havendo qualquer dano ou dúvida entre 
em contato com o revendedor ou o transportador para as devidas providências.

    Seu Purificador de água Soft possui um sistema com alta tecnologia de filtração e está 
de acordo com a NBR 16.098. Este sistema não foi desenvolvido para ser usado em locais 
onde a água é bacteriologicamente insegura ou de qualidade desconhecida. A água deve 
ser potável, tratada por concessionária de água responsável na sua região, conforme 
portaria vigente do Ministério da Saúde.
    Este aparelho não é destinado a ser usado por pessoas (incluindo crianças) com capaci-
dades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou sem experiência e conhecimento, a 
menos que sejam dadas supervisões ou instruções relativas ao uso do aparelho por uma 
pessoa responsável pela sua segurança.
    As crianças devem ser vigiadas, a fim de garantir que não brinquem com o aparelho.
    Para melhor funcionamento do seu purificador e garantia da água servida, é importante 
alertá-lo sobre o uso de filtros originais Everest. O original tem em seu corpo os logotipos 
                            em relevo, selo ABRAFIPA ‘‘ORIGINAL’’ e é embalado em saco plástico 
personalizado, lacrado e com instruções para troca do filtro.

VOLUME DE
REFERÊNCIA PARA

ENSAIO DE PARTICULADO      

COM AMBIENTE A 32°C 
E ÁGUA A 27°C       

OBSERVAÇÕES IMPORTANTES



                                                   O Registro de entrada d’água Soft (fig.1) poderá ser 
instalado em um ponto da instalação hidráulica.     

01 Registro de entrada d’água Soft;    



      Agora aperte o parafuso (E) manualmente que ele se encarregará de 
fechar a anilha trava (D), promovendo a fixação necessária da mangueira 
para que não se solte com o uso. 

fig.1



   

PARAFUSO

BUCHAS S8

SUPORTE DE 
PAREDE 

278 mm (STAR/PLUS/FIT)

252 mm (SLIM)



Seu Purificador de água Soft foi projetado para trabalhar em
rede hidráulica com pressão de 0,029 MPa a 0,392 MPa (3 a 
40 mca). Pressões acima de 40 metros de coluna de água 
causam danos ao seu equipamento. Neste caso torna-se ne-
cessária a instalação de ''Válvula reguladora de pressão'' que 
foi desenvolvida especialmente para uso em Purificadores de 
água Soft. Esta válvula pode trabalhar em redes hidráulicas 
com pressão de até 0,98 MPa (100 mca). *Importante: Mesmo 
em rede hidráulica com pressão dentro do limite máximo esta-
belecido para seu aparelho (0,392 Mpa ou 40 mca), recomen-
damos que seja verificado se pode ocorrer elevação súbita da 
pressão da água (golpe de ariete), pois este fenômeno pode 
provocar danos irreversíveis ao filtro e a todo o sistema interno 
do aparelho. Neste caso também torna-se necessária a insta-
lação de ''Válvula reguladora de pressão''.

3- CONEXÃO REGISTRO DE FILTRO / MANGUEIRA

4- PRÉ FILTRO

5- CONEXÃO ‘‘L’’ REGISTRO



Coloque um recipiente sob o bico de saída de água e abra a torneira de água natural.    



   Caso o seu filtro não tenha sido substituído, 
antes do prazo de vida útil que é de 9 a 12 meses 
por problema de qualidade da água, por questão 
de segurança, o seu filtro deverá ser substituído, 
mesmo que não apresente nenhum tipo de altera-
ção acima descrito. A razão disto é que o biofilme 
formado internamente pelas impurezas orgânicas 
e inorgânicas retidas, assim como a redução da 
eficiência bacteriostática, que comprometerá a 
qualidade da água servida.

   Por suas características construtivas, o filtro 
‘‘2 em 1’’ não admite retrolavagem.

   O filtro Soft ‘‘2 em 1’’ e sua embalagem não 
devem ser descartados em lixo doméstico.

   Para o descarte do seu filtro e da respectiva
embalagem, de forma ambientalmente correta,
localize um ponto de recebimento mais próximo
no site da ABREE: http://abree.org.br  

  Desenvolvido para uso com água potável, ou seja, tratada por concessionária de 
água, seu filtro ‘‘2 em 1’’ tem por finalidade reter impurezas nela contida, assim 
como reduzir cloro, odores e sabores estranhos à água.   





A limpeza do bico deve ser feita caso seja observada alteração no fluxo de saída 
d’água ou na troca do elemento filtrante.    





Pelo WHATSAPP   (21) 97013 - 7800

atendimento@everest.ind.br

No nosso site você encontra a assistência
técnica mais próxima da sua localização.

   Os ensaios foram realizados de acordo com as normas NBR 16.098 (saúde) e NBR 
16.236 (desempenho energético).    

    Raramente o seu purificador Soft terá problemas de ordem elétrica ou mecânica, 
mas ocorrendo alguma irregularidade, verifique no quadro do item 16 - PROBLEMAS
E SOLUÇÕES, as possíveis causas e correções que poderão ser adotadas. Não co-
rrigindo o problema entre em contato com a assitência técnica ou seu revendedor 
autorizado Everest.   

   Os purificadores de água Soft da Everest com refrigeração, possuem as seguintes
certificações: melhoria da qualidade da água (Saúde), segurança elétrica, eficiência
energética (kWh/litro), capacidade de fornecimento de água gelada (litros/hora) e co-
nsumo de energia. Todas as certificações visam a segurança e saúde do consumidor
e a eficiência energética.
   As certificações estão contempladas na Portaria 344 do INMETRO.    

EFICIÊNCIA
BACTERIOLÓGICA      



   O purificador de água e sua embalagem não devem ser descartados em lixo doméstico.
Para o descarte do seu purificador, da sua respectiva embalagem e acessórios, de forma 
ambientalmente correta, localize um ponto de recebimento mais próximo a você no site da 
ABREE: http://abree.org.br   
    A ABREE é a entidade gestora da qual somos associados, para realização da logística 
reversa.

DESCARTE DOS PRODUTOS P/ LOGÍSTICA REVERSA15



EVEREST REFRIGERAÇÃO INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA.
RUA CARDOSO QUINTÃO, 914. TOMÁS COELHO. RIO DE JANEIRO - RJ. 

CEP: 21381-460. TEL.: (21) 3626-7500. SAC: 0800 024 0332.
www.everest.ind.br / atendimento@everest.ind.br

CNPJ: 33.079.641/0001-32

Sugestões, informações e reclamações: 
Ligue 0800 024 0332 ou por email atendimento@everest.ind.br

Para agilizar o atendimento, tenha em mãos o modelo do equipamento, a nota fiscal 
e o número de série que está localizado no compartimento do filtro.



   Garantimos este aparelho             como livre de defeitos de materiais e fabricação 
durante o prazo de 03 (três) meses por força de lei, acrescido de 09 (nove) meses 
adicionais concedidos pela             perfazendo um total de 12 (doze) meses ao pri-
meiro usuário, a partir da data de emissão da nota fiscal, desde que seja usado em 
condições normais e recomendadas. A garantia total perderá a validade se houver 
remoção e/ou alteração do número de série da etiqueta de identificação do produto 
e da não apresentação da nota fiscal de compra do produto. Durante a vigência da 
garantia, comprometemo-nos a substituir ou consertar gratuitamente as peças defe-
ituosas quando o seu exame revelar a existência de defeitos de material ou fabrica-
ção. Somente as nossas redes autorizadas têm permissão para efetuar atendimento
 em garantia.
   A             exime-se de qualquer responsabilidade e essa garantia fica sem efeito 
se este equipamento sofrer danos causados por quedas, for ligado à rede elétrica 
ou hidráulica imprópria ou não compatível com o equipamento, por agentes da natu-
reza (raios, desabamentos, inundações, etc...), uso em desacordo com o manual de 
instruções, apresentar sinais de mau uso devido a introdução de objetos ou líquidos 
estranhos em seu interior ou tiver sido violado, consertado ou ajustado por terceiros 
não autorizados. Também será considerada nula a garantia se a nota fiscal de com-
pra apresentar rasuras e/ou alterações. Todas as peças substituídas serão de propri-
edade da             . 



EVEREST REFRIGERAÇÃO INDÚSTRIA E COMÉRCIO LTDA.
RUA CARDOSO QUINTÃO, 914. TOMÁS COELHO. RIO DE JANEIRO - RJ. 

CEP: 21381-460. TEL.: (21) 3626-7500. SAC: 0800 024 0332.
www.everest.ind.br / atendimento@everest.ind.br

CNPJ: 33.079.641/0001-32

A garantia não cobre os seguintes itens:
- Instalação do produto.
- Atendimento a domicílio com distância superior a 30 Km do posto da Assistên-
cia Técnica.
- Reposição de filtros.
- Reposição de mangueiras externas, conexões, registros e válvula reguladora 
de pressão usados na instalação do produto.
- Chamadas sem justificativa, tais como: falta d’água, energia, instalação inade-
quada, etc.
- O produto for instalado ou utilizado em desacordo com o manual de instruções.
- O produto for ligado em tensão diferente a qual foi destinado.
- O produto tiver recebido maus tratos, descuidos ou ainda sofrer alterações, 
modificações ou consertos feitos por pessoas ou entidades não credenciados 
pela            .
- O defeito for causado em virtude de acidente ou má utilização do produto pelo 
consumidor.

Como conheceu nosso produto?

Internet Loja física Indicação de amigo

Qual revenda lhe atendeu?

Qual nota você dá ao atendimento recebido?

2 3 4 5

Observação / Reclamação / Sugestão / Elogio?

1

Este questionário pode ser respondido através do nosso site www.everest.ind.br


